Dienstleistungstausch im Dorf

Wie kann eine gegenseitige Unterstltzung
organisiert werden, von der jede/r profitiert?
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Inhalte des Vortrages:

1. Demographische Entwicklung — Wandel der Nachfrage nach
Dienstleistungen

2. Versorgung mit Dienstleistungen vor Ort:
* Dienstleistungstauschborse

« Zentrales Dienstleistungsangebot im Ort:
= Generationentreff, Beispiele

3. Geschaftsordnung einer Dienstleistungstauschbors e

4. Organisation einer Dienstleistungstauschbdrse
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Bevolkerung
Geburten
unter 20
Erwerbsfahige

60 +

Bevolkerungsentwicklung bis 2030
In Rheinland-Pfalz

Basisjahr

2000

4.034.557
37.826
877.814
2.179.950
976.793

Mittlere Variante Wie kann
Nachbarschaftshilfe
2030 Veranderung und gegenseitige
Unterstutzung
3.725.760 7,7 % gewahrleistet
werden?
657.687 -25,1%

Quelle: Statistisches Landesamt
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Bevolkerungsrickgange bis 2030 Landesdurchschnitt: -7,7 %

Landkreise Kreisfreie Stadte

Bevolkerungs- Alzey-Worms
zuwachs

Quelle: Statistisches Landesamt
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Demographische Entwicklung Arzbach
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Dienstleistungstauschborsen

* Was sind Dienstleistungstauschborsen?
Grundsatzliches, Organisation, Zeitkontensystem

« Warum besteht ein Bedarf nach Dienstleistungstausch borsen?
Dorfliche Sozialstruktur, demographischer Wandel

* Wie wird’s gemacht?
Wie organisiert man einen Tauschring im Dorf? Beispiel

» Welche Perspektiven haben Dienstleistungstauschbors en?
Zusammenfassung und Ausblick
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Dienstleistungstauschborsen

In Dienstleistungstauschbdrsen werden Dienstleistungen unter den
Mitgliedern ausgetauscht, wobei keine Bezahlung erfolgt, sondern Uber
Zeltkonten  abgerechnet wird. Hierbei werden nur ,normale“
Dienstleistungen getauscht, keine Handwerkerleistungen 0.4., da es sonst
zu Problemen mit den Steuerbehérden kommen kann.

Beispiele: Rasen méahen gegen Kuchen backen, Hausaufgabenbetreuung
gegen Hilfe bei Behdrdengangen.
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Dienstleistungstauschborsen

Problemansatze, die den Bedarf nach Dienstleistungstauschbérsen untermauern:

 In den vergangenen Jahrzehnten Zuzige von Familien, die nicht in das
Verwandtschafts- und Nachbarschaftsnetz des Ortes eingebunden sind
und friher oder spater nachbarliche Hilfen bendétigen

« Scheu, eine personliche Verpflichtung einzugehen, wenn man Nachbarn
um Hilfe bittet, bei zunehmenden Anonymitat im Ort (,Wie kann ich das

wieder gutmachen?*)
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Dienstleistungstauschborsen

/ Herr Muller

Frau Meyer -—

\ — Frau Schmidt

Herr Wagner

Der Tausch erfolgt nicht A €=» B, sondern innerhalb der Tauschgemeinschaft
beliebig; abgerechnet wird Uber Zeitkonten, z.B. 15 Minuten = 1 Zeiteinheit
(Talent, Zeitpunkt 0.4.). Diese werden Uber ein BlUro des Vereines abgerechnet,
Uber das auch die Vermittlung erfolgt oder tiber einen Ansprechpartner.
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Dienstleistungstauschborsen

Mogliche Angebote in einer
Tauschborse:

 Gartenarbeiten

» Gardinen waschen
 Einkaufen

» Stral3e fegen / Schnee rdumen
» Marmelade kochen

* Obst ernten

 Strimpfe stricken

» Naharbeiten

» Bewerbungshilfe

* Tiere versorgen

Grundsatze:

* keine Schwarzarbeit, keine dauerhaften
Leistungen: also nicht Bremsbeldge am Auto
wechseln, ganzes Haus neu tapezieren, dauerhafte
Grabpflege

* mitmachen kann Jede/r

» Anlaufstelle fir Angebote / Nachfragen und Zeit-
Konto-FlUhrung, zus. Internetangebot + Faltblatt

* sinnvoll bei hohem Engagement ist die Grindung
eines Vereins (Haftpflichtversicherung)
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Dorfgemeinschaft Seckmauern e.V.,
Hilfe far jJung und alt

® Verein fur Austausch von Dienstleistungen  und die engere Zusammenarbeit von Jung
und Alt

¢ Ziele sind: Verbesserung der Nachbarschaftshilfe, Forderung der Dorfgemeinschatft, Hilfen
fur alle Bevolkerungsgruppen

® Mdgliche Ansatzpunkte sind:
- Begleitung bei Spaziergangen, zu Amtern etc.
» Begleitung bei oder Erledigung von Einkaufen
* Leichte hauswirtschaftliche Dienste

 Kleine Reparaturhilfen

Alle Generationen bringen Hilfen ein und nehmen and  ere in Anspruch



Dienstleistungstausch im Dorf
T ~——— L 7 U

Dorfgemeinschaft Seckmauern e.V.,
Hilfe flr jung und alt

« 8.10.2002 Verein "Dorfgemeinschaft Seckmauern - Hilfe far Jung und Alt"
gegrundet und in das Vereinsregister eingetragen (1820 Einwohner)

 Nach einigen Schwierigkeiten und Anderungen der Satzung wurde Mitte des
Jahres 2003 auch die Gemeinnutzigkeit vom Finanzamt bewilligt

» Anfanglich gab es viel Misstrauen in der Bevdlkerung der Gemeinde. Was wollen
die denn? Wir haben doch Freunde und Nachbarn. Wir brauchen keine Hilfe. Auch
die Ortsvorsteherin und der Burgermeister waren nicht sehr begeistert

* Inzwischen hat sich die Stimmung geandert. Verein ist anerkannt und vollwertiges
Mitglied auch im Vereinsring. Aul3erdem sind wir auch Mitglied bei der ARBES e.V.
Hessen (Arbeitsgemeinschaft Ehrenamtliches Engagement / Senioreninitative im
Land Hessen e.V.)

» Aus den anfanglich 25 wurden bis Mitte 2006 81 Mitglieder mit steigender
Tendenz. Das Alter der Mitglieder liegt zwischen 24 und 86 Jahren
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Dorfgemeinschaft Seckmauern e.V.,
Hilfe flr jung und alt

* Hinzu kamen folgende Angebote, die andere Vereine nicht bieten konnten oder
wollten:

* Hobby-Musikantengruppe: Altere und jingere Mitglieder treffen sich wochentlich
regelmalig nachmittags zum musizieren und singen. Die Gruppe tritt inzwischen auch bei
den Altentagen der Gemeinde und bei Dorffesten auf.

« Handarbeitstreffen: regelméafiig jeden Monat

» Walking-Gruppe: jeden Mittwoch und Samstag. Es werden zwei Gruppen eingeteilt, die
gemeinsam starten. Eine schnelle Gruppe und eine Wandergruppe.

e Seniorentanzgruppe: Treffen jeden Montag und monatlich mittwochs ein
Seniorentreffen. Zusatzliche Auftritte bei Altennachmittagen der Gemeinde und

Dorffesten.

e Schilertrommlergruppe : Eine Lehrerin leitet wochentliches einmal die
Ubungsstunden.

*Treffen von Alleinerziehenden: Jeden Monat einmal und ab und zu auch zusatzlich
ohne Kinder.

» Kinder-Musikgruppe : Einmal wochentlich bei einem Mitglied, das friher eine Kapelle
leitete.
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Dorfgemeinschaft Seckmauern e.V.,
Hilfe flr jung und alt

» Pflanzen-Borse: Diese wurde bereits 6x jeweils im Frihjahr mit grof3em Erfolg und
zahlreichen Besuchern durchgefiihrt. Verbunden ist jeweils ein gemditliches Beisammensein
mit Kuchen und Kaffee.

» Nahkurse: Diese Kurse wurden ebenfalls mehrfach an jeweils 6 Abenden durchgefihrt
. Fruhstuckstreff: einmal im Monat am Montagvormittag

Frauenfrihstiick: In unregelmafiigem Abstand mit jeweils
einem Vortrag (z.B. Kosmetik usw.)

. Vortrage

. Vereinsausfllige, Vereinswanderungen

. Spielzeugborse vor Weihnachten

. DRK Kurse flr Fuhrerscheinanfanger

. Bastelabende (Serviettentechnik etc.)

. Spiele - Nachmittage fir Kinder 7-10 Jahre

. Nikolausfeier und Besuch des Nikolaus vor dem
Dorfgemeinschaftshaus mit jugendlichen Musikanten
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Integration

Soziales Engagement

Kontakte

Erfahrungen

gemeinschaftliches Handeln
auch Uber TB hinaus

Zeit-Rente

Lebensgeflnl

Jung und alt
Dorfleben aktivieren
regionale Kultur

.Bereicherung"
iIndividuelle Fahigkeiten
unabhangig von Beruf

Gleich-Wertig -
Einsparungen fur Kommune
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Beispiel Generationenhaus Sontheim:

Angebote fir alle Ortsbewohner, vom Ort selbst orga nisiert
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Beispiel Generationenhaus Sontheim:

—

Angebote fir alle Ortsbewohner, vom Ort selbst orga nisiert
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3. Geschaftsordnung einer Dienstleistungstauschbors
Beispiel: Alzey-Weinheim (1900 Einwohner)

» Ansprechpartner fur die Tauschrunde und Verantwortliche fir die Kontofiinrung
werden Ute Fluhr und Brigitte Frey.

e Der Tauschring heil3t ,Weinheimer Tauschrunde’.

* Die Zeiteinheiten werden als Weinheimer Tauschperkel (WT) bezeichnet und
umfassen jewells 15 Minuten Hilfe.

 Die Leistungen werden nur sporadisch, nicht dauerhaft geleistet (also keine
Dauer-Grabpflege 0.a.).

» Es durfen nur Leistungen erbracht werden, die die Gbliche Nachbarschaftshilfe
nicht Gberschreiten. Ausgeschlossen sind Leistungen, fr die z.B. ein Meisterbrief
erforderlich ist (Autoreparaturen, umfassende Sanierungsarbeiten,
Elektroinstallation etc.).

* Beil Fahrten auf Bestellung sind Benzinkosten nach vorheriger Absprache
(Empfehlung: € 0,15 pro km) zu erstatten, beim Mitfahren, wenn sowieso gefahren
wird, nicht.
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3. Geschaftsordnung einer Dienstleistungstauschbors
Beispiel: Alzey-Weinheim

« Wer nicht in der Lage ist, Leistungen zu erbringen, aber Hilfe bendtigt, kann flr
0,50€ je 15 Minuten Hilfe erhalten. Der Helfende erhélt daftur Tauschperkel, die
baren Einnahmen werden fir die Offentlichkeitsarbeit der Gruppe verwendet.

* Bei den Zeitkonten ist ein Soll von maximal 20 Tauschperkeln moglich, das
Haben kann beliebig hoch werden.

» Tauschperkel konnen an andere Weinheimer Einwohner verschenkt werden.

 Es finden regelmallig alle 2 Monate Tausch-Treffen statt zum Austausch Uber die
Aktivitaten (1. Donnerstag in ungeraden Kalendermonaten, 20 Uhr, Alte Schule).
Aul3erdem kann die Sprechstunde des Ortsvorstehers zur Information genutzt
werden.
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3. Geschaftsordnung einer Dienstleistungstauschbors
Beispiel: Alzey-Weinheim
* Die Angebote werden nicht anonym, sondern mit Namen und Telefonnummer
veroffentlicht, so dald direkt Kontakt aufgenommen werden kann.
» Gesuche werden nur anonym veroffentlicht.

» Angebote und Gesuche liegen in der Ortsverwaltung und weiteren Anlaufpunkten
aus.

 Zur Veroffentlichung wird es ein Tauschblattchen geben, das regelmaliig
aktualisiert wird und 6ffentlich ausliegt.

« Jedem Teilnehmer ist bekannt, daf’ Gber die Tauschrunde keine spezielle
Versicherung besteht.

Diese Geschéaftsordnung mufd vor dem 1. Tausch unterzeichnet werden. Danach
wird Uber Tausch-Schecks gegenseitig die Zeit der Leistung quittiert.
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4. Organisation einer Dienstleistungstauschborse

.o ¢ Hilfe bei Rdumarbeiten im Haus, Mobel aufbauen... — also fast alles
TGUSChrunde fur. Handwerkliche, Schweillarbeiten, Mitanfassen wenn 2. Mann gebraucht
. . . wird: Matthias Hofman, T
Dlens*lels*ungen ln Briefe an Amter etc., Fragebdgen ausfullen u 4., Unterstiitzung bei Amts-
. . angelegenheiten: Anke Szablikowski, TS
Welnhelm ¢ Organisation von Festen & Feierlichkeiten, Kuchenbacken, Einkaufe ma-

chen, Grabpflege, Kinder- bzw. Seniorenbetreuung: Amanda Marx, Tel.

* Medizinische Informationen / Erlauterung von medizinischen Unklarhei-
ten, Betreuung HilisbedOrftiger: Dr. med. Graeber, T

e PC-Schreibservice (formulieren, ausdrucken), Hilfe bei Finanzen/ Steu-
ererklarung, Hilfe bei Amtsangelegenheiten, Hausaufgabenhilfe, evtl. Mit-
fahrgelegenheit: Jochen Hinkelmann, i

e Kormrespondenz mit Amtern, Einkaufe machen, Vorlesen, Nachhilfeunter-

richt, Unterstatzung bei Amtsgelegenheiten, Korrekturlesen (z.B. Dip-

lomarbeiten): llona Anell-Breit, T

o Gesuche: Gartenarbeit, Haushaltsreparaturen, [Dias scannen, Hecke

schneiden, Ersatz-Oma, Streucohstwiese méahen, Fenster putzen, Grab-

TGUSChb I a.l"l'c hen pflege, Rasen nachsaen, Baume / Rosen schneiden, Lernbetreuung.
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4. Organisation einer Dienstleistungstauschborse

Nacker Dienstleistungstauschring

- Tausch-Scheck -

{Bitte deutlich ausfiillen - verbleibs beim Augfihrenden)

Ausfithrende/r: Datum:

Empfinger/in: Datum:

Tauschangebot, Titigkeit Ausfiihrende/r: Nacker Wacken (1 Wacken = 15 min }:

Unterschrift Empfanger/in: Unterschrift Ausfiihrende/T:

Nack, den Nack, den

Abschnitt fiir Tauschbérse, bitte abfrennen und weitergeben:

Name Ausfiihrendea/r:

Ausgefiihrte Leistung: Nacker Waclken:

Name Empfanger/in:

Nack, den: , Bemerkungen:

Die Tausch-Schecks werden von Zeit
zu Zeit beim Ansprechpartner / Blro
Tauschbdrse eingereicht und in ein
Kontensystem eingegeben, damit ein
zentraler Uberblick gewahrleistet ist.

Eine Veroffentlichung der Angebote im
Internet ist zusatzlich (1) zum
Tauschblattchen sinnvoll, aber alleine
nicht ausreichend. Auch ein zentraler
Aushang ist hilfreich.

Solange die Gruppe uberschaubar
bleibt, ist eine Vereinsgrindung nicht
vorrangig, aber bei hohen
Mitgliederzahlen wird sie sinnvoll.
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Fragen?

Weitere Infos unter www.dorfplanerin.de



